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Jobcenter arbeiten in Zukunft mit vereinfachtem Hartz-IV-Antrag

Nürnberg, 01.08.2013, 10:31 Uhr

GDN - Die Bundesagentur für Arbeit (BA) hat für die Jobcenter einen vereinfachten Hartz-IV-Antrag erstellt. "Leichte Sprache hilft uns,
unnötige Barrieren zwischen Kunden und Jobcenter abzubauen und Vertrauen aufzubauen", sagte BA-Vorstandsmitglied Heinrich
Alt. 

Der Antrag sei im Textaufbau vereinfacht und mit Kunden der Jobcenter erprobt worden. "Hartz IV ist schwierig und komplex und es
gibt immer den Konflikt zwischen bürgerfreundlichen Formulierungen und rechtlichen Erfordernissen", so Alt weiter. Zusätzlich wurden
die Ausfüllhinweise des neue Antrages angepasst und stehen auch in englischer, russischer und türkischer Sprache zur Verfügung.
Bisher wurden in den letzten drei Jahren über 180 Dokumente in eine bürgernahe und verständliche Sprache übersetzt, weitere sollen
folgen.

Bericht online:
https://www.germandailynews.com/bericht-18804/jobcenter-arbeiten-in-zukunft-mit-vereinfachtem-hartz-iv-antrag.html
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